
 

  امانت

  خط مشي :

كه بيشترين تبلور اين خدمات  استمستلزم ارائه خدمات مناسب رضايت كاربران و مراجعان كتابخانه  

در قسمت امانت كتابخانه مي باشد. لذا با پرهيز از اعمال سليقه شخصي و تبعيض در سيستم امانت ، 

   مي نماييم.س دهي در ميز امانت تلاش درجهت بهبود و سهولت سروي

  شرح مختصر فرايند:

يافتن كتاب، كتابدار آن را به شود و پس از  كتاب شروع مي يامانت كتاب به طور ساده از جستجو 

اگر عضو كتابخانه باشد كتاب در پرونده مراجعه كننده ثبت مي شود و تا  ،مراجعان تحويل ميدهد

دوهفته ميتواند كتاب را در امانت داشته باشد و در صورت نياز مهلت امانت را تمديد نمايد و اگر عضو 

  .نيست بايد مراحل ثبت نام انجام گيرد

  د:رگير در فراينواحد هاي د

  مركز آموزشي درماني شهيدبهشتيكتابخانه  .1

  تبخش سفارشات به عنوان تهيه كننده منابع بخش امان .2

بخش فهرستنويسي به عنوان تهيه كننده مشخصات كتابشناختي منابع بخش  .3

  امانت 

آموزش دانشگاه به عنوان ارسال كننده مشخصات دانشجويان براي درج در  .4

و صدور فرم تسويه حساب در هنگام فراغت از تحصيل  سيستم عضويت كتابخانه

 دانشجويان

 

  



 

  :ستندات فرايندم

 ارائه كارت دانشجويي براي تطبيق هويت امانت گيرنده  

  جستجو شماره دانشجويي يا شماره عضويت در برنامه جامع كتابخانه  

 ورود شماره ثبت كتاب در پرونده شخصي كاربر  

 كاربرتاريخ برگشت به  اعلام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
  دقيقه) 20فرايند امانت كتاب ( زمان تقريبي 
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 خير 

 

 

 بلي          

درخواست مراجعه 
کننده جهت امانت 

آيا مراجعه کننده 
 فرايند عضويت عضو است

تحويل به مراجعه کننده 
استفاده در محل  جهت

  کتابخانه

خاب منبعانت  

شرايط  منبع
 امانت دارد

استفاده در سالن 
 مطالعه

ثبت منبع در کارتابل 
کاربر در نرم افزار و 
غيرفعال کردن تگ 

 امنيتی

تحويل منبع به 
 عضو


